INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

dle nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR)

Spravcem Vasich osobnich tdajt je:

Kontaktni osoba sprdvce pro

ochranu osobnich tdaji:

VerticalBlock s.r.o.

se sidlem: U Soudu 6200/19, Poruba,
708 00 Ostrava

1CO: 17445078

Zapsand v  obchodnim  rejstitku
vedeném Krajskym soudem v Ostravé,
sp. zn. C 90189

Bc. Dominika Chlebkovs,

e-mail: dominika@hangarbrno.cz

Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich tidaji (DPO).

1. Uéel dokumentu

Spolec¢nost VerticalBlock s.r.o0., se sidlem U Soudu 6200/19, Poruba, 708 00 Ostrava,

1CO: 17445078, zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném Krajskym soudem v Ostravé,

sp. zn. C 90189 (dale jen ,, VerticalBlock”), timto plni informacni povinnost vyplyvajici

z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v

souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto tdajia (obecné

nafizeni o ochrané osobnich udaji) (dale jen ,GDPR”), a z dalSich souvisejicich

predpist vytvarejicich pravni rdmec ochrany osobnich udajt.

Tento dokument informuje o zpracovani osobnich tdaji spolecnosti VerticalBlock

(dale také jen ,Spravce”), a to zejména o tom, jaké osobni idaje VerticalBlock v ramci



své ¢innosti zpracovava, vcetné informaci o tom, pro jaké ¢asové obdobi a z jakého
dtivodu tak ¢ini. Informace dale zahrnuje prava a povinnosti subjektti tdaji podle

GDPR a zptisoby jejich uplatnéni.

2. Kategorie osobnich udajii

Osobnimi udaji jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
tyzické osobé. V ramci cinnosti VerticalBlock dochazi ke zpracovani nasledujicich
kategorii osobnich tudaju:
* jmenné, adresni a kontaktni tidaje;
* udaje nezbytné ke sjedndvani, uzavreni a plnéni smluv, zejména udaje o
poskytnutych nebo odebranych sluzbach;
* udaje o komunikaci mezi zdkaznikem a VerticalBlock, uidaje souvisejici se
sjednavanim a plnénim smluv o poskytnuti sluZzeb (nebo prodeji zboZzi);
¢ zdznamy z bezpecnostnich kamer v provozovnach VerticalBlock;
* udaje o navstévé prostor a akci poradanych VerticalBlock;

* udaje ziskané na zakladé souhlasu subjektu tdaji, napriklad zakaznické
preference, tdaje o vyuzivani sluZeb;

* udaje nezbytné k plnéni rtiznych pravnich povinnosti a idaje, jejichz zpracovani
je nezbytné z divodu opravnénych zajmu spolecnosti VerticalBlock (viz ¢ast 3

této Informace).

V pripadé odmitnuti subjektu tidajii poskytnout VerticalBlock osobni tidaje nemftize

VerticalBlock poskytnout predmétnou sluzbu ¢i dodat zbozi.

3. Zpracovani osobnich adajt

Veskeré osobni uidaje poskytnuté VerticalBlock jsou zpracovavany pro stanoveny
ucel, pricemz nikdy nedochazi ke zpracovani téchto osobnich tidaji zptisobem, ktery

je s témito tcely nesluditelny.



VerticalBlock vzdy zpracovava osobni udaje pouze po dobu nezbytnou ke splnéni
prislusného ucelu, s vyjimkou zpracovani osobnich tdaji na zdkladé pravniho

predpisu, které probihd po dobu stanovenou pfislusSnym pravnim predpisem.

3.1 Zpracovani osobnich tdaja na zakladé souhlasu subjektu adaja

Ucelem zpracovani osobnich tdajt, k jejich? zpracovani je nezbytny souhlas, je
predevsim zkvalitnovani sluzeb, nabizeni na miru Sitych sluzeb zakaznikiim nebo
oslovovani zdkaznikii a potencidlnich zakaznik (telefonicky, elektronicky, pisemné,
jinymi formami reklamy a dal$imi prostfedky). Uvedené zahrnuje zpracovani udaji

o chovani zakaznikt pfi vyuZivani sluzeb a odbéru produkt Spravce.

Osobni udaje ziskané na zakladé souhlasu je mozZzné zpracovavat vyhradné po dobu
platnosti udéleného souhlasu. Udéleni souhlasu je dobrovolné a je tak mozné souhlas
kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu je nutné ucinit vyslovnym, srozumitelnym a

urcitym projevem vtile.

Ke zpracovani osobnich tidajii v rozsahu nezbytném pro splnéni smlouvy, v rozsahu
vyZadovaném pravnimi predpisy a v rozsahu nezbytném pro ochranu opravnénych

zajmu Spravce se souhlas nevyzaduje.

3.2 Zpracovani osobnich adaja v ramci smluvnich agend

Sjednavani, plnéni a uzavirani smluv mezi Spravcem a jejimi klienty a smluvnimi
partnery zahrnuje zpracovani osobnich tidaji zejména pfi poskytovani sluZeb.

Tato zpracovani zahrnuji také zdznamy ve smluvnich evidencich, v prehledech

klientti, dodavatelt a subdodavatelt a pracovnikii Spravce.



3.3 Zpracovani osobnich udaja v ramci zakonnych povinnosti

Osobni tudaje je Spravce povinen zpracovavat také z titulu plnéni povinnosti
vyplyvajicich pravnich pfedpistt (zadkonti, vyhlasek, nafizeni EU a dalSich
aplikovatelnych pravnich predpist).

Spravce zpracovava osobnich tidajit v provoznich a administrativnich cinnostech,
které ukladaji jiné pravni predpisy. Jednd se zejména o plnéni povinnosti
vyplyvajicich z Gcetnich a danovych prfedpist a z predpisti souvisejicich, o vedeni
zaméstnanecké agendy podle pracovnépravnich a mzdovych pfedpis;; o plnéni
administrativnich a archivacnich povinnosti, v¢. evidence ptichozi a odeslané posty,
0 provoz a zabezpeceni ndstroji pro spravu dat (v¢. osobnich tudaji), IT systémd,
datovych ulozist, o plnéni povinnosti hldSeni a oznamovani viiéi orgdniim vefejné
moci, o plnéni povinnosti tykajicich se vykonu soudnich a spravnich rozhodnuti a

exekuci ¢i insolvencniho fizeni a jinych obdobnych povinnosti stanovenych pravnimi

predpisy.

3.4 Zpracovani osobnich tdaja z diivodu opravnéného zajmu spravce

Spravce osobnich udajit je opravnén zpracovavat osobni udaje pfi uplatiiovani a
vymahani ndroki a pohledavek, zejména vici dodavateliim, zaméstnancim i
klientiim, v¢. evidovani dluhti a dluznik a vedeni spravnich a soudnich fizeni.
Spravce je dale opravnén zpracovavat osobni tidaje pfi ochrané majetku a pfi sprave

a provozu nemovitosti, v¢. zajiStovani bezpecnosti a provozu kamerového systému.

3.5 Zpracovani osobnich tdaji pro tcely obchodnich sdéleni

Spravce zpracovava elektronické kontakty pro ucely Sifeni vlastnich obchodnich
sdéleni. Obchodni sdéleni Spravce jsou zretelné oznacena jako obchodni sdéleni a
neskryvaji totoZnost odesilatele. Adresati maji moZnost jejich zasilani kdykoli
odmitnout. Tato moZnost a pfislusny kontakt k zaslani odmitnuti jsou v obchodnim

sdéleni vzdy uvedeny.



Spravce zpracovava osobni udaje k Sifeni svych obchodnich sdéleni i na zakladé

souhlasu se zpracovanim osobnich tidaji k marketingovym a obchodnim tceltm.

4. Pfijemci osobnich tdajt a sdileni s jinymi spravci

Spravce predava osobni tdaje jinému spravci, pokud tak stanovi pravni predpis, je-li
to nezbytné pro ucely splnéni smlouvy nebo z diivodu ochrany opravnéného zajmu
Spravece i tfeti strany, pokud nemad pred témito zdjmy prednost zdjem subjektu tdajt.
V ostatnich pripadech Spravce pfeddva osobni tudaje jinému spravci vyhradné na
zakladé souhlasu subjektu udaji. Udéleni souhlasu je dobrovolnym rozhodnutim

subjektu tidajt, ke kterému neni subjekt tidajti jakymkoli zptisobem nucen.

Pfi své cinnosti vyuziva Spravce sluzeb odbornych specializovanych subjektd,
napiiklad advokatti, auditorti, dodavatelti IT systémti, marketingovych odborniki,
znalch nebo obchodnich zastupcti. Tyto osoby vystupuji zpravidla v pozici
zpracovatele osobnich udaji, se vSemi povinnostmi s tim spojenymi, a nakladaji s
nimi podle pokynti Spravce. V pripadé¢, Ze jsou osobni tidaje predany subjektiim, které
vystupuji v pozici spravce osobnich udaji, vztahuje se na né pravni ramec ochrany
osobnich udajii stanoveny v GDPR a dalSich souvisejicich predpisech — timto je
subjektiim tidajii garantovana vysoka uroven ochrany osobnich tudaji. K predani
osobnich udaji tretim osobam dochazi vzdy v souladu s prisluSnymi pravnimi

predpisy pri zachovani prav subjekti adaju.



5. Prava subjektu udajt

Predpokladem uplatnéni prav subjektu tidajii podle nafizeni GDPR je, v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji ze strany Spravce, jak jsou specifikovana v
nasledujicich bodech této c¢asti 5., nalezité prokdzani totoZnosti subjektu tdaji, ktera

umozni potfebnou identifikaci subjektu tidaji ¢i jiné opravnéné osoby.

5.1 Pravo na poskytnuti informaci

Za podminek stanovenych v ¢lancich 13 a 14 GDPR poskytne Spravce subjektu tidajit
informace tykajici se zpracovani osobnich tidajii, a to vZdy alespon do té miry, ve které
subjekt tidajli témito informace jiZ nedisponuje. Jedna se zejména o kontaktni idaje
Spravce, o ucely zpracovani osobnich tidajt, o kategorie dotcenych osobnich tidajti, o
pripadné prijemce ¢i kategorie ptijemcti osobnich tidajii a o pripadny zamér spravce
predat osobni udaje prijemci ve tfeti zemi nebo mezinarodni organizaci. Rozsah
poskytovanych informaci a doba jejich poskytnuti se lisi dle specifik konkrétniho

pfipadu, a to vZdy dle specifikace vyplyvajici z GDPR.

Obdobné jako v pfipadé odstavce vySe postupuje Spravce v pripadech, kdy hodla
osobni udaje ddle zpracovat pro jiny ucel, nez pro ktery byly ziskany. V téchto
situacich poskytne Spravce subjektu tidajii potfebné informace jesté pred uvedenym

dal$im zpracovanim.

5.2 Pravo na pfistup k osobnim udajim

Dle clanku 15 GDPR ma subjekt tidajii zejména pravo ziskat od Spravce potvrzeni,
zda osobni tdaje, které se jej tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany. Pokud zpracovavany
jsou, ma subjekt tidajii pravo k nim ziskat pfistup.

Subjekt tidajii ma dale pravo na informaci o (a) tcelu zpracovani osobnich tdaj, (b)
kategorii dotéenych osobnich tudajii, (c) pfijemcich nebo kategoriich pfijemcii

osobnich udaji, (d) pldnované dobé ulozeni osobnich udajii, (e) existenci prava



pozadovat od Spravce opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich tdaji a
moznosti vznést namitku proti zpracovani osobnich udajt, (f) pravu podat stiznost u
dozorového ufadu, (g) zdroji osobnich udaji, (h) skute¢nosti, ze dochazi k
automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, (i) o opatfenich pfijatych pfi

predavani osobnich tdaji do zemi mimo EU/EHP.

5.3 Pravo na opravu

Dle ¢lanku 16 GDPR ma subjekt tidajii pravo, aby Spravce bez zbyte¢ného odkladu
opravil nepfesné osobni tidaje, které se ho tykaji. S pfihlédnutim k ticelim zpracovani
ma také pravo na doplnéni neuplnych osobnich tdajii, a to i poskytnutim

dodatecného prohlaseni.

5.4 Pravo na vymaz (,,byt zapomenut”)

Subjekt tdajt dle ¢lanku 17 GDPR pravo na to, aby Spravce bez zbytecného odkladu
vymazal osobni udaje, které se ho tykaji, a Spravce ma povinnost osobni tidaje bez
zbyte¢ného odkladu vymazat, a to zejména v pripadech, kdy (a) osobni udaje jiz
nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (b)
subjekt udaji odvola udéleny souhlas a neexistuje Zadny dalsi pravni dvod
zpracovani, (c) subjekt tidajii vznese namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné
prevazujici opravnéné divody pro zpracovani, (d) osobni tidaje byly zpracovany
protipravné, (e) osobni tdaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti
Spravce, nebo (f) osobni tidaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb
informacni spolecnosti ditéti. Vyjimky, kdy se prava na vymaz nelze doméhat plynou

zejména z plnéni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy.



5.5 Pravo na omezeni zpracovani

Dle clanku 18 GDPR ma subjekt adaji pravo na to, aby Spravce zpracovani osobnich
udaji omezil, pokud (a) subjekt tidajtii popira presnost osobnich udaji, (b) zpracovani
osobnich idajli ze strany Spravce je protipravni a subjekt tidajii odmita jejich vymaz
a zada omezeni, (c) Spravce osobni udaje nadale nepottebuje pro tcely zpracovani,
ale subjekt udajti je poZaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokt, nebo
(d) subjekt udaji vznesl namitku proti zpracovani a dochdzi ke srovnavani
kolidujicich opravnénych zajma.

O zruSeni omezeni zpracovani bude subjekt udajii ze strany Spravce predem
informovan. Vyjimky, kdy se prava na omezeni zpracovani nelze domahat plynou

zejména z plnéni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy.

5.6 Ozndameni o opravé, vymazu nebo omezeni zpracovani

Dle ¢lanku 19 GDPR ma subjekt tdaji pravo, aby Spravce oznamil veskeré opravy,
vymazy nebo omezeni zpracovani osobnich tdaji jednotlivym pfijemctim osobnich
udaji. To neplati, pokud se to ukdzZe jako nemoZné nebo to vyZaduje neprimérené
usili. O pfijemcich musi byt subjekt tidajii informovéan, pokud tuto informaci

pozaduje.

5.7 Pravo na pfenositelnost adajt

Za podminek ¢lanku 20 GDPR ma subjekt idajit pravo ziskat své osobni tidaje, které
poskytl Spravce, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.
Subjekt tdajii ma ddle pravo tyto tidaje predat jinému spravci nebo pozadat Spravce,

je-li to technicky proveditelné, aby je tomuto jinému spravci saim predal primo.



5.8 Pravo vznést namitku

Dle ¢lanku 21 GDPR ma subjekt tidajt, z dtivodti tykajicich se své konkrétni situace,
pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich tidajti, které se jej tykaji a
které jsou zpracovavany Spravce pro splnéni tkolu provadéného ve vefejném zajmu
nebo pfi vykonu verejné moci nebo pro tcely opravnénych zajmi Spravce jakozto
spravce Ci treti strany. Pokud v téchto pfipadech Spravce neprokdze zavazné
opravnéné diivody pro zpracovani, které prevazuji nad zijmy nebo pravy a
svobodami subjektu tidajli, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok,

nebude Spravce osobni idaje dale zpracovavat.

V pripadé, Ze subjekt udaji podd namitku proti zpracovani osobnich udajit
shromazdénych pro tcely pfimého marketingu, coz zahrnuje i profilovani, nebudou

ze strany Spravce osobni idaje pro tyto ucely naddle zpracovavany.

5.9 Automatizované individualni rozhodovani, véetné profilovani

Dle ¢lanku 22 GDPR ma subjekt tidajit pravo nebyt pfedmétem jakéhokoli rozhodnuti
zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma

pro ného pravni ucinky nebo se ho obdobnym zptisobem vyznamné dotyka.
Spravce necini zadna rozhodnuti s pravnimi tcinky pro subjekt udajii vyhradné na
zakladé automatizovaného zpracovani, véetné profilovani. Kazdé takové rozhodnuti

UAMK je zasadné ¢inéno po posouzeni k tomu pfislusnou kvalifikovanou osobou.

5.10 Oznamovani p¥ipadi poruseni zabezpeceni

Dle clanku 34 GDPR ma subjekt idajii pravo byt ze stranu Spravce informovan,
pokud dojde k takovému poruseni zabezpeceni osobnich tdajii, které bude mit za

nasledek vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob.



6. Zadosti, stiznosti, namitky nebo podnéty subjekti tidaji

Z natizeni GDPR plynou subjektiim tudajti cetna prava, kterd maji slouzit k zajisténi
vysoké urovné ochrany jejich osobnich udaji. Spravce ochranu osobnich udaji a
soukromi subjektti idajit vZdy povaZzuje za prioritu. Ve véci svych prav se na nas
proto nevahejte kdykoliv obratit s jakymikoli Zddostmi, stiZnostmi, ndmitkami (véetné
kvalifikované namitky podle ¢lanku 21 GDPR), dotazy nebo podnéty (dale spolecné

jen ,Zadost”).

V jakékoli zdaleZitosti tykajici se osobnich udaju je moZné Spravce kontaktovat
prostfednictvim e-mailové adresy (viz bod 8 této Informace) nebo pisemné na adrese

jeho sidla.

V p¥ipadé, Ze Zadost bude obsahovat viechny potiebné tidaje a relevantni informace

pro jeji vyrizeni, bude Spravce Zadatele kontaktovat a informovat o pfijatém opatreni.

V pfipadé, Ze Zadost nebude obsahovat vSechny potfebné tdaje a relevantni
informace pro vyfizeni zaleZitosti, bude Spravce Zadatele kontaktovat s pozadavkem
o doplnéni Zadosti.

Za Ucelem ovéfeni opravnénosti Zadosti a k jejimu fddnému vytizeni muiize byt

zadatel pozadan o prokazani své totoznosti ¢i dolozeni jinych nezbytnych informaci.

URAD NA OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Subjekt tidajti ma pravo obrétit se kdykoli se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich
tdajii (Utad pro ochranu osobnich tdajii, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,

WWW.U00Uu.gov.cz, posta@uoou.gov.cz, tel. +420 234 665 111).
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